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一部機能の改修を行った統合インストーラをリリースいたしました。 
 

（１） 対象システム 

・ 介護電子請求受付システム 

 

（２） 変更内容 

⚫ 電子請求受付システムにアクセスが集中した場合でも、請求情報送信時の接

続エラー等が発生しないよう通信処理方式の見直しを行いました。 

 

（３） インストーラの入手方法 

統合インストーラの入手・インストール方法の詳細については、2 頁の 

「１．統合インストーラの入手・インストール方法」を参照してください。 
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１．統合インストーラの入手・インストール方法 

 

統合インストーラのインストールを行うために、電子請求受付システムに 

ログインを行い、統合インストーラを取得していただく必要があります。また、

統合インストーラの実行を行う際にはお使いの請求ソフトウェアを終了させる必

要があります。 

 

はじめに、[伝送請求APIライブラリ]及び[署名・復号ツール（介護）]が 

インストールされているか確認してください。インストールされていた場合、 

バージョンを確認してください。 

確認後、必要に応じて、統合インストーラ（Ver1.4.0）の入手及び 

インストールを行います。 

 

なお、[伝送請求APIライブラリ]及び[署名・復号ツール（介護）]が 

インストールされていない場合、6頁を参照してください。 

 

1. [伝送請求 API ライブラリ] 

及び[署名・復号ツール 

（介護）]がインストールされ

ているか確認します。 

 

 をクリックし、表示され

たメニューより[Windows 

システムツール]をクリック

すると、一覧が表示されるの

で、[コントロールパネル]を

クリックします。 

 

※ Windows 11をご利用の

方は、[3 頁  Windows 

11 の場合]を参照してく

ださい。 
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Windows 11 の場合、以下の手順でコントロールパネルを表示することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. をクリックし、[すべてのアプ

リ]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 【すべてのアプリ】画面が表示さ

れるので、[Windows ツール]を

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 【Windows ツール】画面が表示

されるので、[コントロール 

パネル]をクリックします。 

 

[コントロールパネル]が表示され

るので、[手順 2.]より操作を行い、

[伝送請求APIライブラリ]及び[署

名・復号ツール（介護）]がインス

トールされているか確認してくだ

さい。 
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2. [コントロールパネル]が表示

されるので、[プログラムの 

アンインストール]を 

クリックします。 

 

※ 表示されている内容が異

なる場合、右上の表示 

方法より[カテゴリ]を 

選択し、変更してくださ

い。 

 

3. [プログラムと機能]が表示さ

れるので、[伝送請求 API 

ライブラリ]及び[署名・復号

ツール（介護）]が 

インストールされているか 

確認します。 

インストールされていた場合、 

バージョンを確認します。 

 

 

バージョンが、[1.4.0]となってい

ること確認します。 
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[手順 3.]の確認結果に応じ、以降の手順を確認してください。 

 

・[伝送請求 API ライブラリ]及び[署名・復号ツール（介護）]がインストール

されていない場合、または[伝送請求 API ライブラリ]及び[署名・復号ツール

（介護）]がインストールされており、いずれかのバージョンが[1.4.0] 未満

の場合 

→ 以下の[手順 4.]～[手順 17.]を実施してください。 

 

・[伝送請求 API ライブラリ]及び[署名・復号ツール（介護）]がインストール 

されており、バージョンが[1.4.0]の場合 

→ 以降の作業は不要です。 

 

4. Microsoft Edge、または

Google Chrome を起動しま

す。（ここでは、Microsoft 

Edge を使用します。） 

アドレスバーに

[http://www.e-seikyuu.jp]

と入力し、[enter]キーを押し

ます。 

【電子請求受付システム  

総合窓口】画面が表示される

ので、  を 

クリックします。 

 

 

 

5. 《トップメニュー》が表示さ

れるので、  をクリック

します。 
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6. 【ログイン】画面が表示され

るので、[ユーザ ID]及び 

[パスワード]を入力し、

 をクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

7. 《メインメニュー》が表示さ

れるので、  をクリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

8. 【ダウンロード】画面より 

[電子請求受付システム  

統合インストーラ 

Ver1.4.0]の  を 

クリックします。 

 

 

 

 

9. 画面上部に通知バーが表示さ

れるので、  をクリックし、

保存先のフォルダを開きます。 

 

※ Google Chrome の場合、

[7 頁 Google Chrome

でファイルをダウンロー

ドする場合]を参照してく

ださい。 
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Google Chrome の場合、以下の手順でファイルをダウンロードすることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. 保存先のフォルダが表示され

るので、ダウンロードしたフ

ァイルをダブルクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

1. 画面下部に通知バーが表示され

るので、  をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

2.  表示されたメニューより[フォ

ルダを開く]をクリックします。 

 

保存先のフォルダが表示される

ので、[手順 10.]より操作を行い、

[伝送請求 API ライブラリ]の 

バージョンアップを行ってくだ

さい。 
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11. 伝送請求 API ライブラリの 

インストールウィザードが 

表示されるので、  

をクリックします。 

 

※ 必要なソフトウェアがす

べてインストールされて

いる場合、左の画面は 

表示されないため、 

[手順 13.]に進んでくだ

さい。 

 

 

12. 伝送請求 API ライブラリの 

インストールに必要なソフト

ウェアのインストールが開始

されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. 伝送請求 API ライブラリの 

インストールウィザードが 

表示されるので、  

をクリックします。 
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14. 伝送請求 API ライブラリの 

インストールが開始されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. 伝送請求 API ライブラリの 

インストールウィザードの 

完了が表示されるので、

 をクリックします。 
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16. [すべてのインストール処理

が完了しました。伝送請求

API ライブラリを使用するた

めには、パソコンの再起動が

必要です。] と表示されるの

で、  をクリックし、 

パソコンを再起動してくださ

い。 

 

※ 「伝送請求 API 

ライブラリを使用するた

めには、パソコンの 

再起動が必要です。」の 

メッセージが表示されな

い場合、パソコンの 

再起動は不要です。 

 

17. インストールした[伝送請求

API ライブラリ]及び[署名・

復号ツール（介護）]の 

バージョンを確認します。 

 

[手順 1.～2.]を行い、 

[プログラムと機能]を表示し

ます。 

[伝送請求 API ライブラリ] 

及び[署名・復号ツール 

（介護）]のバージョンが

[1.4.0]となっていることを

確認します。 

バージョンが、[1.4.0]となってい

ること確認します。 


