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楽すけと Care-wingの連携 
 

『楽すけ』の月間ケアプランを『Care-wing』へ登録、また『Care-wing』で入力した実績を『楽すけ』へ取得

することができます。 

Care-wing 連携は「親機のみ」で行えます。 
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Ⅰ.初期設定                                          

初めて『楽すけ』と『Care-wing』を連携する場合は、以下の操作が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【データ受け渡しメニュー】をクリック

し、データ受け渡し画面から【Care-wing 連

携】をクリックします。 

 

 

【Care-wing 連携】画面 

① 接続設定をクリックします。 

 

② 【Care-wing 接続情報設定】が開きま

す。 

 

③ 連携用の「API キー」を入力します。 

 

④ 登録をクリックします。 

 

 
■連携用の API キーについて■ 

API キーは、『Care-wing』の契約時に株

式会社ロジックより通知されるもので

す。 
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Ⅱ.基本情報の登録                                           

取引先居宅支援事業所の情報、利用者の情報を『楽すけ』から『Care-wing』へ連携します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意事項 

『Care-wing』側で、既に『楽すけ』以外から基本情報を登録している場合は、連携を始

める前に特別な作業が必要です。ヘルプデスクへご連絡ください。 

 

『楽すけ』ヘルプデスク 

0120-68-4322 
【電話受付時間】 平日 10:00～18:00  

          土曜 10:00～15:00  

【Care-wing 連携】画面 

① 基本情報の登録をクリックします。 

 

② 【Care-wing への登録(基本情報)】が開

きます。 

 

③ 事業者登録、被保険者・保険証登録を

クリックし、各情報を登録します。 

 

■追加、情報の変更があった場合■ 

利用者の情報に変更があった場合、まず

『楽すけ』で追加や修正を行い、『Care-

wing』への受け渡し操作を行ってくださ

い。 

また Care-wing 連携している場合、

『Care-wing』上では利用者の追加は 

出来ません。 

２ 

 

３ 
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Ⅲ.予定・実績の連携                                         

予定・実績の連携方法は 2 種類あります。『楽すけ』から『Care-wing』へ予定を渡し、『楽すけ』に実績を戻す

方法と、『Care-wing』で予定・実績を組み『楽すけ』に取得する方法です。以下それぞれの方法をご案内しま

す。 

1.『楽すけ』から『Care-wing』へ予定を渡し、『楽すけ』に実績を戻す方法 

1-1.『楽すけ』から『Care-wing』に月間ケアプランを登録する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

『楽すけ』で月間ケアプランを作成しま

す。 

 

【Care-wing 連携】画面 

① 月間ケアプランの登録をクリックしま

す。 

 

② 【Care-wing への登録(月間ケアプラン

情報)】が開きます。 

 

③ 登録したい対象年月を選択します。 

 

④ 『Care-wing』へ加算データを登録する

場合は加算データも登録するにチェッ

クを入れます。 

加算データを登録しない場合は加算デ

ータを登録しないにチェックを入れま

す。 

 

⑤ 登録データの作成をクリックします。 

 

⑥ OK をクリックします。 

 

⑦ 登録をクリックします。 

 

⑧ OK をクリックします。 

６ 

７ 

８ 

２ 

 ５ 
３ 

４ 
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1-2.『Care-wing』から『楽すけ』へ実績を取得する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 実績の取得をクリックします。 

 

② 【Care-wing から情報取得(月間ケア

プランの実績情報)】が開きます。 

 

③ 実績を取得したい対象年月を選択し

ます。 

 

④ 『楽すけ』へ加算データを登録する

場合は加算データも登録するにチェ

ックを入れます。 

加算データを登録しない場合は加算

データを登録しないにチェックを入

れます。 

 

⑤ 『楽すけ』へ実績のみ 1 をたてる場

合は実績のみ 1 をたてるにチェック

を入れます。 

予定・実績ともに 1 をたてる場合は

予定・実績ともに 1 をたてるにチェ

ックを入れます。 

 

⑥ 実績の取得をクリックします。 

 

⑦ OK をクリックします。 

 

⑧ 登録をクリックします。 

 

⑨ OK をクリックします。 

６ 
２ 

 
３ 

９ 

７ 

８ 

４ 

５ 

１ 
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実績を取得する場合、『Care-wing』上で承認された内容のみ楽すけに取得できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1 『Care-wing』の操作方法の詳細は株式会社ロジックのヘルプデスクへご確認ください。 

※2 『Care-wing』の実際の画像と一部異なる場合がございます。 

「日割コード」を『Care-wing』から『楽すけ』へ実績取得を行うと、下記の注意喚起のメッセージが表示

されます。 

日割コードの場合は、『Care-wing』で管理する実際の利用日の回数だけでは正しい報酬算定にならないこ

とがほとんどです。『楽すけ』の月間ケアプランで調整が必要です。 
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2.『Care-wing』で予定・実績ともに組み『楽すけ』に取得する方法 
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 ６ ３ 
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５ 

『Care-wing』で予定・実績を入力しま

す。 

 

【Care-wing 連携画面】 

 

① 実績の取得をクリックします。 

 

② 【Care-wing から情報取得(月間ケア

プランの実績情報)】が開きます。 

 

③ 実績を取得したい対象年月を選択し

ます。 

 

④ 『楽すけ』へ加算データを登録する

場合は加算データも登録するにチェ

ックを入れます。 

加算データを登録しない場合は加算

データを登録しないにチェックを入

れます。 

 

⑤ 『楽すけ』へ実績のみ 1 をたてる場

合は実績のみ 1 をたてるにチェック

を入れます。 

予定・実績ともに 1 をたてる場合は

予定・実績ともに 1 をたてるにチェ

ックを入れます。 

 

⑥ 実績の取得をクリックします。 

 

⑦ OK をクリックします。 

 

⑧ 登録をクリックします。 

 

⑨ OK をクリックします。 

７ 

８ 

１ 
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実績を取得する場合、『Care-wing』上で承認された内容のみ楽すけに取得できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1 『Care-wing』の操作方法の詳細は株式会社ロジックのヘルプデスクへご確認ください。 

※2 『Care-wing』の実際の画像と一部異なる場合がございます。 

「日割コード」を『Care-wing』から『楽すけ』へ実績取得を行うと、下記の注意喚起のメッセージが表示

されます。 

日割コードの場合は、『Care-wing』で管理する実際の利用日の回数だけでは正しい報酬算定にならないこ

とがほとんどです。『楽すけ』の月間ケアプランで調整が必要です。 


