
 

 

 
 

 

 

 

 

『総合支援 Ver_10』を起動後に画面を閉じていくと 

最後に右の画面が表示されます。 

 

 

 

※初期設定ではパソコン本体（C ドライブ）に保存されますが、 

パソコン本体が故障した場合に備えバックアップは外部記憶 

媒体（USB メモリ等）に保存することをお勧めします。 

 

 

 

パソコンに Ver.10.2.0のＣＤを入れます。 

画面右下に下記の黒い画面が表示されたら 

クリックしてください。次に表示される画面で 

setup.exeの実行をクリックします。 

 

 

 

※［自動再生］が表示されない場合 

①パソコンの［スタート］ボタンを右ク

リック。 

②［エクスプローラ］を選択。 

③表示された画面の左側から、

［DVD RW ドライブ］を開いて、   

setup.exe をダブルクリック。 

次へ をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

「同意する」に〇をつけ、次へ。 次へ をクリックします。 

※2.ﾕｰｻﾞｰｱｶｳﾝﾄ制御が表示された

場合ははい で進んでください。 

 

 

 

 

 

 

   閉じる をクリックします。    デスクトップ上の「総合支援

Ver_10」のアイコンをダブルクリック

で起動し、画面左上のバージョン表

記が Ver.10.2.0 となっていることをご

確認ください。 

 

１ 

２ ３ ４ 

手順１  バックアップデータの保存 

『楽すけ』障がい者総合支援版 Ｖｅｒ.10.2.0 

更新手順マニュアル 

「バックアップ」に●が入っている状態で実行を 

クリックすると、バックアップデータが保存されます。 

 

総合支援Ｖｅｒ_10 

手順２  ＣＤからインストール 

全ての版（親機、クライアント）を更新してください。更新作業の前には、クライアント版を除き必ず

バックアップを取ってください。また、更新作業中は『楽すけ』をすべて終了してください。 
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